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1 Подробнее о проблемах предоставления акционерам конфи-
денциальной информации см. статью «Конфиденциальность и 
права акционеров» // Акционерное общество: вопросы корпо-
ративного управления, 2011 г., № 12.

Статья 91 Федерального закона «Об акционерных 
обществах» от 26.12.1995 г. № 208-ФЗ (далее — За-
кон об АО) предусматривает право акционеров на 
получение информации о деятельности общества. 
При этом в число сведений, предоставляемых акци-
онеру, может попасть информация, имеющая конфи-
денциальный характер1. Хозяйственные общества в 
целях защиты собственных коммерческих интере-
сов предпринимают различные действия, направ-
ленные на сохранение конфиденциальности инфор-
мации, однако избежать утечки такой информации 
удается не всегда. Какие меры может предпринять 
компания, чтобы защитить имеющуюся у нее инфор-
мацию от разглашения, какими способами общество 
может минимизировать понесенные им потери, ес-
ли разглашение конфиденциальной информации все 
же произошло? Эти вопросы и будут предметом рас-
смотрения нашей статьи.

Что такое конфиденциальная 
информация?

Прежде всего, обратимся к понятию конфиденциаль-
ной информации. 

Нормативно-правовые акты не содержат дефини-
ции конфиденциальной информации. Ранее в Граж-
данском кодексе Российской Федерации (далее — 
ГК РФ) конфиденциальная информация определя-
лась через призму служебной или коммерческой 
тайны: конфиденциальная информация — инфор-
мация, составляющая служебную или коммерческую 
тайну, которая имеет действительную или потенци-
альную коммерческую ценность в силу неизвестно-
сти ее третьим лицам, к которой нет свободного до-
ступа на законном основании, и обладатель которой 
принимает меры к охране ее конфиденциальности 
(п. 1 ст. 139 ГК РФ). Однако в настоящее время дан-
ная норма прекратила свое действие.
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Федеральный закон «Об информации, инфор-
мационных технологиях и о защите информа-
ции» (далее — Закон об информации) также 
не содержит определения конфиденциальной 
информации, но понимает под конфиденци-
альностью обязательное для выполнения ли-
цом, получившим доступ к определенной ин-
формации, требование не передавать такую 
информацию третьим лицам без согласия ее 
обладателя (п. 7 ст. 2). Исходя из этого, кон-
фиденциальную информацию можно опреде-
лить как ту информацию, в отношении которой 
ее обладатель установил требование не пре-
доставлять ее третьим лицам без его разре-
шения. Однако данной формулировки конфи-
денциальной информации явно недостаточно.

Утративший в настоящее время силу Фе-
деральный закон «Об информации, ин-
форматизации и защите информации» от 
20.02.1995 г. № 24-ФЗ определял конфи-
денциальную информацию как докумен-
тированную информацию, доступ к ко-
торой ограничивается в соответствии с 
законодательством Российской Федера-
ции. В свою очередь под документиро-
ванной информацией указанный закон 
понимал информацию, зафиксированную 
на материальном носителе информации с 
реквизитами, позволяющими ее иденти-
фицировать. 

Поскольку в ныне действующей норме ука-
зания на признак документированности 
конфиденциальной информации нет, мож-
но сделать вывод, что информация может 
носить конфиденциальный характер неза-
висимо от ее формы.

Таким образом, конфиденциальная ин-
формация — понятие достаточно широ-
кое, отнести к конфиденциальной можно 
любую информацию, которая так или ина-
че отвечает требованиям ст. 2 Закона об 
информации.

Вопрос определения конфиденциальной 
информации — не только теоретический, 
он имеет и важное практическое значе-
ние при привлечении лица (в частности, 

акционера) к ответственности за распро-
странение сведений, носящих конфиден-
циальный характер. 

Привлекать к юридической ответственности 
можно, если нарушена юридическая обязан-
ность. Причем должно быть нарушение четко 
обозначенной нормы права при обстоятель-
ствах, заранее предусмотренных законами 
или другими нормативными актами. Поэтому 
большое значение придается (за неимением 
законодательного перечня конфиденциаль-
ной информации) установлению в локальных 
нормативных актах общества, трудовых дого-
ворах четкой обязанности неразглашения со-
вершенно определенной конфиденциальной 
информации.

Не меньше практических сложностей воз-
никает при определении того, что пони-
мать под разглашением конфиденци-
альной информации. Считать ли разгла-
шением просто пересказ содержания 
документа или разглашением будет яв-
ляться опубликование или передача тре-
тьим лицам самого документа или его ко-
пии? Закон об информации не указывает, 
какие действия можно трактовать как рас-
пространение информации. 

Ранее действовавший закон «Об информа-
ции, информатизации и защите информа-
ции» определял информацию как сведения 
(сообщения, данные) независимо от фор-
мы их предоставления. А если обратить-
ся к Федеральному закону «О коммерче-
ской тайне» от 29.07.2004 г. № 98-ФЗ (да-
лее — Закон о коммерческой тайне), то из 
его текста следует, что разглашение есть 
действия, в результате которых информа-
ция становится известной третьим лицам 
в любой возможной форме, как устной, так 
и письменной (п. 9 ст. 3). Тем самым, обя-
занность не разглашать конфиденциаль-
ную информацию можно определить как 
запрет на ее предоставление, т. е. передачу 
определенному кругу лиц (п. 8 ст. 2 Закона 
об информации), а также на распростране-
ние, т. е. передачу неопределенному кругу 
лиц (п. 9 ст. 2 Закона об информации).
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Таким образом, такая обязанность акцио-
нера, как неразглашение конфиденциаль-
ной информации, выражается в запрете 
акционеру без соответствующего разре-

шения предоставлять и распространять 
информацию, обладателем которой явля-
ется акционерное общество, если доступ 
к этой информации ограничен обществом. 

Ответственность за разглашение 
конфиденциальной информации

Говоря об ответственности за разглаше-
ние конфиденциальной информации акци-
онером общества, необходимо разграни-
чивать два разных случая:

  привлечение к ответственности акционе-
ра, являющегося работником общества;

  привлечение к ответственности акционе-
ра, который не состоит с обществом в тру-
довых отношениях.

Работник, а в рассматриваемом нами слу-
чае акционер, состоящий с обществом 
в трудовых отношениях, за разглашение 
конфиденциальной информации может 
быть привлечен к материальной и дисци-
плинарной ответственности.

Трудовой кодекс РФ (далее — ТК РФ) со-
держит исчерпывающий перечень осно-
ваний для увольнения работника, одним 
из которых является увольнение за раз-
глашение охраняемой законом тайны (го-
сударственной, коммерческой, служеб-
ной и иной), ставшей известной работ-
нику в связи с исполнением им трудовых 
обязанностей, в том числе, разглашение 
персональных данных другого работника 
(пп. «в» п. 6 ч. 1 ст. 81 ТК РФ). Этот пункт 
используется нечасто, так как самые 
большие затруднения на практике вызы-
вают вопросы отнесения информации к 
конфиденциальной.

Для увольнения работника в связи с раз-
глашением конфиденциальной информа-
ции работодателю необходимо установить:

  разгласил ли работник информацию, име-
ющую характер конфиденциальной;

  является ли разглашенная информация 
конфиденциальной;

  обязался ли работник не разглашать такую 
информацию.

С очевидностью следует, что для привлече-
ния работника к ответственности за разгла-
шение конфиденциальной информации ор-
ганизация должна иметь четкий перечень 
сведений, которые могут быть отнесены к 
конфиденциальной информации и в отно-
шении которых в обществе должен быть 
установлен режим охраны. В качестве ло-
кального нормативного акта, регулирую-
щего порядок обращения с конфиденци-
альной информацией, многие общества 
применяют положения/инструкции по обе-
спечению сохранности конфиденциальной 
информации. 

В рамках такого положения/инструкции 
могут быть определены:

  правила и процедуры присвоения и снятия 
грифа с документов, работ, изделий, со-
держащих коммерческую тайну;

  процедура допуска работников общества к 
сведениям, составляющим коммерческую 
тайну;

  обязанности и ограничения, налагаемые 
на сотрудников, допущенных к секретным 
сведениям;

  правила обращения (делопроизводство, 
учет, хранение, размножение и т. п.) доку-
ментов, содержащих конфиденциальную 
информацию;

  правила приема представителей других 
организаций;

  принципы организации и проведения кон-
троля за обеспечением сохранности кон-
фиденциальных сведений;

  ответственность за разглашение сведе-
ний, носящих конфиденциальный харак-
тер.
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С таким положением/инструкцией должны 
быть под роспись ознакомлены все работники 
общества. Только в том случае, если общество 
предпримет все необходимые действия для 
того, чтобы установить, какие сведения носят 
конфиденциальный характер и доступ к каким 
из них имеет тот или иной сотрудник, привлече-
ние работника общества к ответственности за 
разглашение конфиденциальной информации 
становится вполне практически реализуемым.

Привлечение к полной материальной от-
ветственности за разглашение некото-
рых видов конфиденциальных сведений 
возможно на основании п. 7 ст. 243 ТК 
РФ. Однако статья носит отсылочный ха-
рактер: ответственность наступает в слу-
чае разглашения сведений, составляю-
щих охраняемую законом тайну (государ-
ственную, служебную, коммерческую или 
иную), и в случаях, предусмотренных фе-
деральными законами. Анализ законов, 
регулирующих отношения, связанные с 
конфиденциальной информацией, пока-
зывает следующее:

  Закон об информации включает несколь-
ко статей, содержание которых касается 
ответственности за нарушение его норм. 
Из п. 7 ст. 8 Закона об информации выте-
кает, что причиненные в результате проти-
воправных действий убытки возмещаются 
по нормам гражданского права. Для субъ-
ектов трудовых отношений это не может 
иметь значения, так как их отношения ре-
гулируются трудовым законодательством. 
Кроме того, в рассматриваемом пункте не 
говорится о разглашении конфиденциаль-
ной информации, а согласно ст. 243 ТК РФ 
не какое-нибудь иное правонарушение, а 
именно и только разглашение охраняемой 
законом тайны является основанием для 
привлечения к полной материальной от-
ветственности;

  Закон о коммерческой тайне, претерпев-
ший значительные изменения после вве-
дения в действие четвертой части ГК РФ, 
утратил некоторые конкретные положе-
ния об ответственности. Статья 14, в п. 1 
которой перечисляются виды юридиче-

ской ответственности за нарушение зако-
на, не содержит такого вида ответственно-
сти, как материальная, хотя в законе есть 
статья 11, распространяющаяся на субъ-
ектов трудовых отношений (охрана конфи-
денциальной информации в рамках трудо-
вых отношений). Конечно, это не значит, 
что работник, причинивший материаль-
ный ущерб, не несет материальную ответ-
ственность; он несет ее на основании по-
ложений ТК РФ, но ответственность эта 
также носит ограниченный характер.

На практике встречаются случаи, когда рабо-
тодатель, пытаясь обезопасить себя от раз-
глашения конфиденциальной информации, 
подписывает с работником, допущенным к 
сведениям конфиденциального характера, 
договор о полной материальной ответствен-
ности. Однако эта мера носит скорее психо-
логический характер. В данном случае дей-
ствуют нормы ТК РФ, который ограничива-
ет материальную ответственность работника 
размером прямого ущерба (ст. 238 ТК РФ). 
Конечно, нельзя отрицать возможность при-
чинения обществу именно реального ущерба, 
если, например, в результате разглашения 
конфиденциальной информации ее облада-
тель должен вкладывать в свое дело незапла-
нированные материальные и интеллектуаль-
ные ресурсы, чтобы быть конкурентоспособ-
ным на рынке. Но все же основной ущерб от 
разглашения конфиденциальной информа-
ции выражается в упущенной выгоде. А ее ра-
ботник возмещать не должен.

Можно выявить некоторые проблемы и 
при применении к работнику дисципли-
нарной ответственности за разглашение 
конфиденциальной информации. Уволь-
нение работника в связи с разглашением 
охраняемой законом тайны (в том числе 
коммерческой), ставшей известной работ-
нику в связи с исполнением трудовых обя-
занностей, возможно по п. 6 ст. 81 ТК РФ.

Статья 11 Закона о коммерческой тайне раз-
граничивает обязанности (но не ответствен-
ность) работника по соблюдению режи-
ма коммерческой тайны и неразглашению 

55



Àêöèîíåðíîå îáùåñòâî: âîïðîñû êîðïîðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ

Корпоративное право

информации, составляющей коммерческую 
тайну. Нарушение режима коммерческой 
тайны и использование ее в личных целях 
могут рассматриваться как дисциплинар-
ные проступки и являются основаниями для 
применения к работнику дисциплинарного 
взыскания. Несоблюдение режима коммер-
ческой тайны, даже если в результате это-
го соответствующая информация стала из-
вестна третьим лицам, не может быть осно-
ванием для увольнения работника по подп. 
«в» п. 6 ст. 81 ТК РФ, потому что это иной со-
став и влечет он иные последствия. 

Привлекая работника-акционера к дис-
циплинарной ответственности, следу-
ет учитывать его особый статус: работни-
ка уволить можно, акционера — нельзя. 
Привлечение работника-акционера к дис-
циплинарной ответственности может по-
влечь прекращение статуса работника об-
щества, но не статуса акционера общества.

Однако после прекращения между работни-
ком-акционером и обществом трудовых от-
ношений акционеру могут быть предъявлены 
требования о возмещении убытков, понесен-
ных обществом в связи с разглашением ак-
ционером конфиденциальной информации, 
т. е. речь в данном случае идет уже о граждан-
ско-правовой ответственности.

Гражданско-правовая ответственность ак-
ционера за разглашение конфиденциаль-
ной информации выражается, по общему 
правилу, в возмещении обществу причи-
ненных ему убытков.

Обязанность акционера не разглашать кон-
фиденциальную информацию общества 
может быть закреплена как во внутреннем 
положении общества о неразглашении кон-
фиденциальной информации, с которым 
все акционеры общества знакомятся под 
расписку, так и в расписке о неразглаше-
нии информации, которая дается акционе-
ром при запросе у общества определенной 
информации, имеющей конфиденциаль-
ный характер. Как правило, в такой рас-
писке указывается конкретный перечень 

информации, предоставляемой по запросу 
акционера, а также закрепляется обязан-
ность акционера не разглашать получен-
ную информацию, не использовать инфор-
мацию против интересов общества.

Соглашением/распиской стороны могут 
предусмотреть возможность установле-
ния иной формы ответственности акцио-
нера, отличной от взыскания убытков. Сло-
жившаяся к настоящему времени судебная 
практика по взысканию убытков с высокой 
долей однозначности позволяет сказать, 
что данная мера ответственности не явля-
ется настолько эффективной, чтобы мини-
мизировать потери общества в случае раз-
глашения конфиденциальной информации.

Общество, пытаясь обезопасить себя от воз-
можных потерь, включает в документы, ре-
гулирующие порядок предоставления кон-
фиденциальной информации, положения, 
предусматривающие взыскание с акционе-
ра-нарушителя определенной суммы за на-
рушение обязательства о неразглашении 
конфиденциальной информации. При этом 
сторонами используются различные вариан-
ты определения размера подлежащей взы-
сканию суммы. Так, в ряде случаев общество 
в качестве меры ответственности за разгла-
шение конфиденциальной информации уста-
навливает конкретный размер неустойки с 
оговоркой о том, что неустойка носит штраф-
ной характер, и ее размер стороны признают 
справедливым и соразмерным последствиям 
нарушения обязательств.

Однако включение данного положения не 
может в полной мере обеспечить интересы 
общества. Анализ судебной практики пока-
зывает, что наличие в договоре оговорки о 
признании неустойки соразмерной и спра-
ведливой не исключает возможности при-
менения ст. 333 ГК РФ при рассмотрении 
возникшего спора в судебном порядке.

Это обусловлено позицией Конституцион-
ного суда РФ, разъяснившего, что «предо-
ставленная суду возможность снижать раз-
мер неустойки в случае ее чрезмерности 
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по сравнению с последствиями наруше-
ния обязательств является одним из пра-
вовых способов 〈...〉 которые направлены 
〈…〉 по существу, на реализацию требова-
ния ст. 17 (ч. 3) Конституции РФ. Именно 
поэтому в ч. 1 ст. 333 ГК РФ речь идет не 
о праве суда, а, по существу, о его обязан-
ности установить баланс между применяе-
мой к нарушителю мерой ответственности 
и оценкой действительного (а не возмож-
ного) размера ущерба, причиненного в ре-
зультате конкретного правонарушения» 
(Определение от 21.12.2000 г. № 263-О).

Другим вариантом определения размера под-
лежащей взысканию в случае нарушения обя-
зательства суммы является установление в 
договоре неснижаемого размера компенса-
ции, определяемого либо в твердой денежной 
сумме, либо по определенной формуле расче-
та ее размера. Прибегая к закреплению такого 
варианта ответственности, общества исходят 
из того, что если договорная неустойка может 
быть снижена судом посредством примене-
ния ст. 333 ГК РФ, то при установлении в каче-
стве штрафной санкции неснижаемой компен-
сации такой риск отсутствует.

Однако не все так однозначно. При при-
менении такой формы ответственности 
следует учитывать, что вопрос о правовой 
природе неснижаемой компенсации по-
ка не нашел достаточного освещения ни в 
доктрине, ни в судебной практике.

Во-первых, при применении указанной 
формы ответственности следует иметь в 
виду, что из действующего законодатель-
ства прямо не вытекает «усеченный» со-
став оснований для привлечения наруши-
теля к ответственности в форме выплаты 
компенсации (то есть четко не оговорено 
отсутствие необходимости истца доказы-
вать размер причиненных ему убытков).

Во-вторых, позиция априорной невозмож-
ности уменьшения компенсации в силу то-
го, что «ее следует отличать от неустойки, 
и размер ее не может быть изменен судом 
по правилам ст. 333 ГК РФ» в отсутствие 

судебной практики является достаточно 
уязвимой, поскольку:

  самостоятельность выплаты компенса-
ции как меры ответственности (ее несво-
димость к взысканию неустойки) сама по 
себе не является «гарантией» для отка-
за в применении предписаний ст. 333 ГК 
РФ в порядке аналогии. Наглядный при-
мер тому — распространение данных по-
ложений на случаи взыскания процентов 
за пользование чужими денежными сред-
ствами, уплачиваемых при неисполне-
нии или просрочке исполнения денежно-
го обязательства (см. п. 7 Постановления 
Пленума Верховного Суда РФ и Пленума 
ВАС РФ от 08.10.1998 г. № 13/14 «О прак-
тике применения положений Гражданско-
го кодекса Российской Федерации о про-
центах за пользование чужими денежны-
ми средствами»), причем данный вывод 
сделан высшими судебными инстанциями 
со ссылкой на компенсационную приро-
ду процентов, взимаемых в силу ст. 395 ГК 
РФ; вряд ли можно говорить об отсутствии 
такой природы у компенсации, предусма-
триваемой обществами в качестве меры 
ответственности за разглашение конфи-
денциальной информации; 

  не порочат утверждения о принципиальной 
возможности уменьшения такой штрафной 
компенсации и выводы судебной практи-
ки о недопустимости применения ст. 333 ГК 
РФ по аналогии к взысканию компенсации с 
нарушителя исключительных прав (см. п. 14 
Информационного письма Президиума ВАС 
РФ от 13.12.2007 г. № 122 «Обзор практики 
рассмотрения арбитражными судами дел, 
связанных с применением законодатель-
ства об интеллектуальной собственности»), 
поскольку данные выводы основываются не 
на «автономности» компенсации и неустой-
ки как мер ответственности, а на существо-
вании специального регулирования в части 
определения конкретной суммы компенса-
ции лишь в пределах, установленных зако-
ном (а не соглашением сторон или внутрен-
ним документом общества), что в силу п. 1 
ст. 6 ГК РФ исключает использование прие-
ма аналогии закона.
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Учитывая последние законопроектные ве-
яния, представляется, что такие формы 
возмещения обществом понесенных им 
вследствие разглашения конфиденциаль-
ной информации потерь, как договорная 
неустойка или неснижаемая компенсация, 
законодателем восприняты не будут.

Так, в связи с поступлением в Государ-
ственную Думу Российской Федерации за-
конопроекта, допускающего минорита-
риев ко всем корпоративным документам 
общества, ряд крупных российских компа-
ний обратились в Министерство экономи-
ческого развития Российской Федерации 

с предложением законодательного закре-
пления механизма, позволяющего привлечь 
миноритарных акционеров к ответственно-
сти за разглашение конфиденциальной ин-
формации, в частности, предусмотреть воз-
можность установления договорной ответ-
ственности за разглашение информации. 
Однако Министерство экономического раз-
вития данную инициативу не поддержало.

Таким образом, на сегодняшний день ос-
новной и при этом, к сожалению, малоэф-
фективной мерой ответственности за раз-
глашение конфиденциальной информации 
общества остается взыскание убытков.

РАСПИСКА

г. ____________
«___»_________ 20__ г.

Я, _______________________, паспорт гражданина РФ серия ____ № ____, выдан _____________, 
проживающий(ая) по адресу: ____________________, являюсь акционером __________________ 
(далее — Общество) (согласно реестру акционеров __________),

настоящим подтверждаю получение от Общества информации конфиденциального ха-
рактера.

В соответствии с порядком предоставления конфиденциальной информации, определен-
ным в действующем в Обществе Положении о конфиденциальной информации, мне были 
предоставлены на ознакомление и/или снятие копий следующие документы:

-
-
-
Из представленных Обществом документов мной получены следующие сведения:
-
-
-
Указанные сведения в соответствии с Положением о конфиденциальной информации Об-

щества носят конфиденциальный характер. 

Обязуюсь не разглашать полученную мной информацию, не использовать ее против Об-
щества и других акционеров.

Настоящим подтверждаю, что ознакомлен с мерами ответственности, предусмотренны-
ми Положением о конфиденциальной информации Общества для случаев разглашения кон-
фиденциальной информации и/или использования полученной информации против интере-
са Общества и/или других акционеров.

______________________
Подпись. Число
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